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Bureau Veritas Italia Spa è stata chiamata ad effettuare, 
per conto di GRANITIFIANDRE S.p.A., in qualità di Ente di 
Terza Parte indipendente, una valutazione 
dell’approvvigionamento responsabile, ai sensi dei principi 
e dei contenuti della linea guida ISO 20400 – 
Approvvigionamento Sostenibile. 
 
La valutazione è stata condotta nel mese di dicembre 
2024, tramite analisi dei documenti e interviste alle funzioni 
aziendali coinvolte nel processo di approvvigionamento. 
Bureau Veritas applica al proprio interno un Codice Etico e 
riteniamo che non sussista alcun conflitto di interessi tra i 
membri del gruppo di valutazione e Granitifiandre. 
 
 

Obiettivo della valutazione   

 

L’attività di Bureau Veritas ha avuto per obiettivo la 
valutazione delle strategie e del processo di 
approvvigionamento. Nello specifico, la valutazione è stata 
volta a determinare se e in che misura i temi della ISO 
20400 siano governati con un sistema di Policy, 
Responsabilità, Procedure e Monitoraggi tali da assicurare 
la sostenibilità del processo di approvvigionamento e la 
concreta attuazione degli obiettivi prefissati, tenendo conto 
anche delle aspettative degli stakeholders e in particolare 
dei fornitori. 

 

 

 

Campo di applicazione della valutazione  

 
La valutazione è condotta sul processo di 
approvvigionamento messo in atto all’organizzazione nel 
suo complesso. Si è svolta comprendendo il riesame di 
documenti aziendali di politica, mission, procedure di 
approvvigionamento e qualifica fornitori, piani di 
monitoraggio dei fornitori con particolare riguardo alle 
perfomances di sostenibilità. 
 
 
Metodologia di valutazione  
 
Nella valutazione Bureau Veritas ha tenuto conto dei 
principi fondamentali dello standard ISO 20400:  
 

► Accountability 
► Trasparenza 
► Comportamento etico 
► Rispetto degli interessi degli stakeholders 
► Rispetto del principio di legalità 
► Rispetto delle norme internazionali di 

comportamento 
► Rispetto dei diritti umani 
► Pari opportunità 
► Soluzioni innovative 
► Focalizzazione sui bisogni 
► Integrazione 
► Analisi dell’insieme dei costi 
► Miglioramento continuo 

 
È stato altresì valutato il grado di applicazione delle 
indicazioni contenute nella linea guida ISO 20400. 
 
I contenuti oggetto di valutazione sono stati raggruppati 
nelle seguenti aree:  
 

► Management System 
► Analysis 
► Procurement  
► Principi  

 
 
 
 
 

 

 
Risultati  
 

Nel grafico sotto riportato sono presentati i risultati della 
valutazione nelle aree sopra elencate. 

 

La scala di valutazione prevede i seguenti punteggi: 

• No - 0 

• Iniziale - 1 

• Avanzato - 2 

• Completo - 3  

 

Considerando i risultati medi ottenuti nelle singole aree, si 
può concludere che il grado di maturità del processo di 
approvvigionamento di GRANITIFIANDRE S.p.A., sia pari 
a 2,7. 

 

 

 
 

 
Milano, 23/12/2024  
Technical Manager 

 
 
 
 
 

 
 


